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Evaluarea competentelor dobandite de cursanti

Evaluare pe parcurs: la finalizarea continutului tematic
aferent primelor 4 competente si la finalizarea
continutului tematic aferent urmatoarelor 4
comnetente, atat la teorie (test gritd 18 intrebari) cat si. i gty

la practicé (o secventd din lucrarea practicé aftatd in - 2 4 A\
elaborare, lucrare care are stabilitd o temd de inovare = v
sociald). - -

Examen de absolvire: 13 ITUNIE 2025 ora 13.00 _ -
{ontine) 7 e e
Proba scrisa: Test scris tip grild cu un singur raspuns *
corect (18 intrebari)

Proba practica: Proiect individual (o tema de inovare

sociald)
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Evaluarea competentelor dobéndite de cursanti

Evatuare pe parcurs: la finalizarea continutului tematic
aferent primelor 4 competente si la finalizarea
continututui tematic aferent urmatoarelor 4
competente, atat la teorie (test grild 18 intrebdri) cat si e o g

la practicé (o secventd din luctarea practic aftatd in ; : 5 A\
elaborare, lucrare care are stabilits o tem3 de inovare - - 5 AR SAS T
sociald). e, = 1
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De ce avem nevoie sé (ne) formém (ca) manageri de inovare? (i)

» ciclurile de inovatie in contextul actual suntdincein
ce mai scurte si nu avem nici o certitudine despre
cum arata viitorul

* invatarea permanenta este, in prezent, mai
importanta si mai necesara decét oricand

* intoate domeniile de activitate este siva fi tot mai
mult nevoie de specialisti in inovare, capabili sa
gestioneze cu succes procesele de introducere a
noutui in activitatea companiilor sicare saii
formeze pe altii, sé transmité cu claritate
cunostinte, sa construiasca abilitati, valori si
atitudini, pentru rezolvarea cu succes a situatiilor
de munca precum si pentru dezvottarea profesionald
ori personala in conditii de eficacitate si eficienta
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Da ce avem nevoie gd (ne} formém {(ca) manageri de inovare? (1)

+ ciclurile de inovatie in contextul actual suntdincein
ce mai scurte si nu avem nici o certitudine despre
cum arata viitorul

* invatarea permanenta este, in prezent, mai
importanta si mai necesara decéat oricand

* ntoate domeniile de activitate este si va fi tot mai
mult nevoie de speciatisti in inovare, capabili s&
gestioneze cu succes procesele de introducere a
noului in activitatea companiilor sicare saii
formeze pe altii, sé transmitd cu claritate
cunostinte, sé construiasca abilitati, vatori si
atitudini, pentru rezolvarea cu succes a situatiilor
de munca precum si pentru dezvoltarea profesionald
ari per?}na(é in conditii de eficacitate si eficienta g
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Inovatia de proces

» se referd la imbunatatirea modului

in care produsele sau serviciile DIGITAL
sunt create, livrate sau gestionate.

Aceasta poate include automatizare,

digitalizare, optimizare a fluxurilor de

lucru sau utilizarea de noi tehnologii

si metode pentru a creste eficienta si

calitatea
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Inovatia de model de business

» se referd la modificarea moduluf in care o companie
creeaza, livreazé si capteaza valoare. Aceasta nu se
refera doar ta produs sau serviciu, ci la schimbarea
fundamentals a modutui in care firma face afaceri gi NETF le
genereazd venituri .

# poate include: noi surse de venit (ex: abonamente in

loc de vanzare unica); nol canale de distributie (ex:

trecerea de la magazine fizice la comert online); noi

modete de cost (ex: servicii gratuite monetizate prin

reclame); ecosisteme colaborative (ex: platforme de

tip marketplace)

U] P
CAMEIA UE COMERT INDUSTUE 5 AGHCULTURA 15 s
H2”2C.o02ddEEF 00 SR

9Zo0B0BEewT0BEDOI




Print Screen Curs Manager de Inovare 14.03.2025

Stage-Gate {(Robert Cooper)
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Firmele de vérf folosesc adesea abordéri hibride

combina rigoarea Stage-Gate cu HYBRO
flexibilitatea Agile, de pilda (S
introducand “micro-porti” dupa

fiecare sprint intr-un proiect inovativ,
pentru a imbina creativitatea cu ] BT
controlul
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Cot . Proiect co-finantat din Programul Educatie si Ocupare 20212027
Unlunes Enropesni
Protejarea avantajutui inovativ prin drepturi de Proprietate
Intelectuals {IP)

Brevetele (patente} ofers un drept exclusiv asupra unei AHU("M A ?( iy f L
inventii (un produs, un proces sau o metodé) pentru o S f* i Q
anumita perioada (de obicei 20 de ani}

Drepturite de autor (copyright) protejeazi operele de I T A
naturé creativi: , doct tii, creatii literare, O

muzicale, artistice gi aite matetiate originale

Secrete comerciale - protejeazs informatii sensibile si ’r’\ "‘ By
valoroase pentru companie care nu sunt publice "‘| /\
!

f |
{formute, algoritmi, procedee de febricatie, baze de h ‘
date}. eyt ppTre »
Marelte {trademarks) - protejeaz te, togo-urite, “Ct JSING L tUIRE . g™
stoganurite sau alte semne distinctive care diferentiazs /‘)\ e ut,

produsele/serviciile unei companii de ale competitorilor
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Alte mecanisme de protectie a avantajului inovativ
¥ Timpul de lansare (timing):
« First mover advantage - intrarea timpurie pe
piata
* Fast follower - un competitor lanseazé un
produs Imbunatatit dupa ce pionierul a testat
teactia pietei
¥ Efectete de retea (network effects) - apar stunci \ s Fovi Rz
&‘. |

cand valoarea totald a unui produs/serviciu creste
pe masura ce numarul de utilizatori se méregte

v Serviciile pt tare si i -
protectia inovatiei prin oferirea unor servicii = B T
aditionale, dificil de reprodus de cétre competitori -
(de exemplu: suport tehnic, mentenanta,
actualizéir, garantii extinse, integrare cu alte Mirela Lucia Bot..

sisteme);
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Pralect co-finantat din Prorramul Educatie si Gcupare 2021-2027

Rolul leadership-ului este sé cresze contextul pentru inovare

v 53 stabileascd viziunea {inovatia este doritd
si apreciatd)

¥ sd aloce resurse

¥ 53 educe organizatia in spiritul
experimentarii

v 53 fie primul care dd exemplu
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ot - Proiect co-finaniat din Prozramul Educatie si Ocupare 2021-2027
Uniume Eurcpaank

Activitate practicd - Studiu de caz: Freddie Laker Airways -
Exemplu de First Mover Disadvantage

Anchrei Al

Studiati fisa de tucru privind strategia
companiei Freddie Laker Airways. Care sunt
cauzele esecului strategiei de lansare a
acestel companii? Mentionati cel putin una
dintre aceste cauze.

Ce lectie invétati retinem din acest exemplu
de first mover disadvantage?
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Managerii evaweazsl ideile de inovare In functie de critgrii multiple

* alinierea la strategia companiei = v‘;
* valoarea potentiald de piata {profit sau venit estimat) AR~
* costurile si resursele necesare ' % Larish Andresa
* durata de dezvoltare @ - :
« riscul tehnologic sau de piat3 si avantajul competitiv /f,
asteptat. >

metode financiare precum calculut valorii actualizate
nete (NPV) sau optiuni reale pentru proiecte

Pentru prolectele de inovare radicald, sunt recomandate abordari alternative de
evaluare, precum metoda optiunilor reale {care trateazd investitia ca pe o opliune de a
continua sau nu pe masurd ce incertitudinea se reduce}, sau metode calitative de tip
checklist strategié}(cadrui R-W-W ~ Real, Win, Worth).
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Profect co-finangat din Programul Educatie si Ocupare 2021-2027 e
Unianes Evropeant

Pilnia inovarii

este procesul
decizional pentru
setul de proiecte
de inovatie dintr-o
organizatie, pe
parcursut
dezvoltarii si
executiei acestora
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Modele secventiale - modelul Stage-Gate o R
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Modslul paratet {inginerie concurenté)

Fazele procesutui de inovare nu sunt complet
secventiate, ¢i se suprapun

Avantajele fazelor suprapuse:

1. procesul este mai rapid

2. persoanele implicate pot intelege efectele
deciziilor lor asupra attor activitati si isi pot
adapta alegerile in functie de aceste informatii

Dezavantaj: reworking
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Cofnsntat de Preiect co-finantat din Prorramul Educatie si Ocupare 2021-2027
Urdenaa Evropessi

Monitorizarea progresului $i comunicarea rezultatelor ciitre factorii
de decizie

Tehnici de monitorizare “fard .
deranj”:
- sedinte scurte de tip stand-up M m
- raportarea periodica concisé i
{e-mail sd@ptédmanat)
&5 D
-

- utilizarea dashboard-urilor de
monitorizare
'
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Biroul de management de proiect {PMQ)

- poate colecta date despre toate
proiectele de inovare si poate urmari
progresut lor, asistand comitetul de
portofoliu in tuarea deciziilor

- actioneazd ca un hub de informatii gi
gardian al procesului
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+ . At ivroet
Domenii de formare §i dezvoltare profesionald pentru echipa de g
Adriana T
inovare
» competente tehnice suplimentare: programare B s
avansata, analiz si interpretare avansata a f (4] W
datelor, notiuni aprofundate despre tehnologii @ .
emergente e ¥
. petente metodologice sau soft skills, cum ar r ﬁ
fi: géndirea creativé si critic, orientarea spre
client, competente de comunicare si storyvtelling
* managementul proiectelor inovative,
metodologii agile sau lean startup, managementul a o
riscului si incertitudinii, competente avansate de '
leadership si colaborare interdisciplinars ’
all
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Proiect co-finantat din Programut Educatie si Geupare 20212927
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Activitate practici: COMUNITATILE INTERNE DE PRACTICA LA
PRG

Studiati fisa de lueru privind COMUNITATILE

INTERNE DE PRACTICA LA P&G. Accesati alte t "

surse de informatii online privind grupurile : g “
informale in care angajatii impartisesc n ‘
informatii, experiente si bune practici intr-un Ak L 7
anumit domeniu. Care sunt efectele acestui Communities of Practice

schimb de informatii la nivel organizational?
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Valoarea ciutatd §i valoarea creati

1. Vise -0 idee noud. care este o solutie

pentru o problema noud

it. Rezolvarea unei probleme -

problema este definitd, dar solutia o
este necunoscutd \
fil. Transfer de tehnologie- inovatorul
are o solutie, dar cauté o problemd pe
care s o rezolve

V. Formares unei afacesi.

tnovatorut detine atat problema, cat si
sotutia.
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Prolect co-Hnantat din Programat Educatie si Ocupare 2021-2027

Cele patru tipuri de creativitate

**Creativitate reactivd - problema este clar
definita, iar persoana trebuie sé o rezolve
creativ

“*Creativitate asteptata- persoana oferd solutii

la probleme nespecificate ca parte a
responsabilitatilor sale

s+Creativitale contributivi -persoana rezolvé o
problem3 specifica, desi nu este Aot cetiily Paitiory seaaliully
responsabilitatea sa direct {(actiune
voluntard).

> Creativitate proactiva - persoana vine, din
proprie initiativa, cu idei pentru probleme
nedefinite
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